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Gesch$tzte!Einheimische!und!G$ste!
des!Unterengadins

Im Namen aller Mitarbeitenden des Betriebs 
¹Ch"ra ± Pflege & Betreuungª m#chte ich Sie 
herzlich willkommen heissen. Unser Betrieb 
geh#rt zum ¹Center da sand$ Engiadina Bassaª 
(CSEB) resp. Gesundheitszentrum Unterengadin 
und vereinigt alle Dienstleistungen in den Berei-
chen Alter, Pflege und Betreuung. Diese sind:

·  Beratungsstelle Ch"ra ± Pflege &   
 Betreuung

·  Mahlzeiten- und Rotkreuzfahrdienst
·  Spitex-Dienste Unterengadin
·  Pflegegruppe ¹Prasas-ch%rª    

 in Scuol
·  Pflegegruppe ¹Chalamandrinª in      

       Samnaun-Compatsch
·  Pflegeheim ¹Ch"ra Lischanaª in Scuol

Das CSEB setzt mit dem Modell ¹Ganzheitliche 
Betreuung und Pflege im Unterengadinª ein inno-
vatives, im Kanton Graub"nden bisher einzigar-
tiges Modell um. Es wird schrittweise eingef"hrt 
und stellt eine Erg!nzung und Weiterentwicklung 
der bisherigen station!ren Angebote der ¹Chasa 
Puntotaª, des Pflegeheims ¹Ch"ra Lischanaª im 
Ospidal und der Pflegegruppen dar. Durch die 
Realisierung der ¹Ganzheitlichen Betreuung und 
Pflege im Unterengadinª wird ein eigentlicher 
Wechsel in der Philosophie der langfristigen Pfle-
geversorgung im Unterengadin vorgenommen. 
Aufbauend auf den bestehenden, gut organisier-

ten und qualitativ hoch stehenden Angeboten, 
sowohl im station!ren als auch im ambulanten 
Bereich, wird zur Abdeckung des kommenden 
Bedarfs ein breiter F!cher an Dienstleistungen 
und Aktivit!ten zum Einsatz kommen. Der koor-
dinierte, fein abgestimmte Einsatz der entspre-
chenden Instrumente erm#glicht es, flexible, 
individuelle und bed"rfnisorientierte L#sungen zu 
entwickeln, welche die Lebensqualit!t der Men-
schen in der Region erh#hen wird. Im Mittelpunkt 
steht der Gedanke ¹ambulant vor station!rª, das 
heisst auch, die Kurz- und Langzeitpflege m#g-
lichst ambulant und dezentral anzubieten. Das 
Modell umfasst ein ambulantes, halbstation!res 
und station!res Dienstleistungsnetz, das zentral 
koordiniert wird. Dabei steht der Gedanke im 
Zentrum, Menschen mit individuell abgestimmten 
Betreuungs- und Pflegeangeboten soweit wie 
immer m#glich ambulant zu begleiten und zu 
betreuen. Bei der ¹Ganzheitlichen Betreuung und 
Pflegeª wird aus einem F!cher von Angeboten 
die individuell abgestimmte L#sung f"r jeden ein-
zelnen zusammengestellt. 

Gerne informieren wir Sie pers#nlich "ber unser 
Dienstleistungsangebot und freuen uns auch 
"ber jede R"ckmeldung.

Herzliche Gr"sse 

Verena Sch"tz
Direktorin Ch"ra ± Pflege & Betreuung

Verena!Sch tz
Direktorin Ch"ra ± Pflege & Betreuung

Ch ra!±!Pflege!&!Betreuung!im!Unterengadin
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Beratungsstelle!Ch ra!&!Projekt! ¹competenza ª

Die!Informations-!und!

Anlaufstelle!f r!Fragen!im!

Alters-!und!Pflegebereich!

vermittelt!Informationen!

 ber!die!diversen!Dienste!

und!Dienstleistungen!der!

sozialen!Einrichtungen,!der!

ambulanten!und!station$ren!

Angebote!sowie! ber!die!

entsprechenden!Zugriffs-

m"glichkeiten.

Beratung!und!
Case!Management

Nach einer Erstabkl!rung 
erfolgt die Weiterleitung der 
Ratsuchenden an die f"r ihren 
Bedarf zust!ndige Stelle. Meist 
geschieht dies telefonisch; es 
werden jedoch in komplexen 
Situationen auch pers#nliche, 
individuelle Beratungen vor Ort 
angeboten.

Case-Management kommt dort 
zur Anwendung, wo aufgrund 
einer komplexen Situation, sei 
das pflegerisch, sozial oder 
betreuerisch, die Hilfem#glich-
keiten neu abzustimmen sind. 

Vermittlung!
Entlastungsangebote

Damit die pflegenden Angeh#-
rigen langfristig ihre Aufgabe 

erf"llen k#nnen, m"ssen sie 
gen"gend und jederzeit Entlas-
tung finden. Dazu stehen stati-
on!re Entlastungspl!tze bereit, 
welche f"r Tages-, Nacht-, Wo-
chenend- oder Ferienentlastung 
genutzt werden k#nnen. Dane-
ben koordiniert und vermittelt 
die Beratungsstelle ein Netz 
von professionellen und freiwilli-
gen Helfenden.

Pflegende!Angeh"rige

Die Betreuung eines kranken 
Angeh#rigen erfordert oft ein 
emotional und zeitlich !usserst 
intensives Engagement, und 
die Pflege kann Angeh#rige an 
die Grenzen ihrer Belastbarkeit 
bringen. Hier vermittelt die Be-
ratungsstelle Unterst"tzungs- 
und Schulungsangebote.

Pr$vention!im!Alter

Mit Massnahmen der Gesund-
heitsf#rderung und Pr!vention 
bietet die Beratungsstelle 
Unterst"tzung f"r Menschen ab 
dem Pensionsalter an:

     - pr!ventive Hausbesuche
     - Gesundheitschecks
     - Wohnberatung
     - Angebote f"r Aktivit!ten im
       Alter

Kontakt

Beratungsstelle
Ch"ra ± Pflege & Betreuung
Bagnera 171
CH-7550 Scuol

Telefon +41 81 864 00 00
Telefax +41 81 861 26 99
beratungsstelle@cseb.ch
www.cseb.ch
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Projekt! ¹competenza ª

Vom!Behandlungs-!zum!Bildungsparadigma!
mit!dem!Projekt!ªBewegungskompetenz!
schafft!Lebensqualit$tª

Um die Altenpflege vom Behandlungs- zum 
Bildungsparadigma zu f"hren, stehen in die-
sem Projekt die Begriffe Lebensqualit!t und 
Bewegungskompetenz im Mittelpunkt. Unter 
Bewegungskompetenz wird die F!higkeit eines 
Menschen verstanden, die eigene Bewegung 
bewusst zu verstehen und darauf aufbauend 
in allt!glichen Aktivit!ten selbst, oder mit Un-
terst"tzung von betreuenden Menschen, mehr 
Handlungsalternativen zu entwickeln. Die Art und 
Weise, wie die Bewegungskompetenz aufgebaut 
wird, basiert auf Erkenntnissen von Kinaesthetics 
(Kin = Bewegung, Aesthetics = Wahrnehmung). 
Mit Kinaesthetics k#nnen Menschen die F!higkeit 
(wieder) entwickeln, die eigene Bewegung gezielt 
wahrzunehmen. 

Im Rahmen der Umsetzung des Konzepts 
¹Ch"ra in Engadina Bassaª haben wir die M#g-
lichkeit genutzt, uns als Pilotregion am Projekt 
¹Bewegungskompetenz schafft Lebensqualit!tª 
± ¹competenza da movimaint e qualit$ da vita in 
Engiadina Bassaª ± zu beteiligen. S!mtliche Pfle-
geeinrichtungen des Gesundheitszentrums Unter-
engadin sowie die Chasa Puntota setzen dieses 
Projekt gemeinsam um. Wir gew!hrleisten damit, 
dass im Unterengadin k"nftig die Pflege, Behand-
lung und Betreuung nach den Grunds!tzen der 
Kinaesthetics und mit einheitlicher Kompetenz-
philosophie umgesetzt wird. Der Wechsel vom 
Behandlungs- zum Bildungsparadigma entspricht 
zudem unserer angestrebten Betreuungsphilo-
sophie und unterst"tzt uns, diese konsequent 
weiterzuverfolgen. 

Das Projekt wird in folgenden drei Schritten um-
gesetzt:

· Die Bewegungskompetenz s!mtlicher Pfle-  
genden wird durch eine solide Grundausbil-
dung geschult. Diese Kompetenz wird so 
weiterentwickelt, dass das Personal sich ak-

In unserer Gesellschaft werden die Themen 
¹Alterª und ¹Pflege von alten Menschenª von 
den Annahmen gepr!gt, dass Menschen mit 
zunehmendem Alter mehr und mehr unbeweglich 
und damit hilfebed"rftiger werden, man im Alter 
nichts Neues mehr lernen kann, die Pflege von 
Angeh#rigen eine aufreibende T!tigkeit ist und 
auf Kosten der eigenen Gesundheit geht. 

Diese Annahmen f"hren zu den klassischen Un-
terst"tzungsangeboten (Behandlungsparadigma): 
Angeh#rige und auch professionelle Helfer re-
agieren auf Bewegungseinschr!nkungen und zeit-
weilige Defizite von alten Menschen mit techni-
schen Hilfsmitteln (Rollstuhl, Hebekran etc.) oder 
mit ¹stellvertretender 'bernahmeª der Aktivit!t.

Diese Art der Unterst"tzung zeigt Wirkung: Auf 
der Seite der pflegebed"rftigen Menschen sind 
Unselbst!ndigkeit und letztlich Entm"ndigung die 
Folge. Auf der Seite der pflegenden Angeh#rigen 
f"hrt sie in vielen F!llen zu k#rperlicher und psy-
chischer 'berlastung. In letzter Konsequenz f"hrt 
die gut gemeinte Hilfestellung zur Steigerung der 
Hilfs- und Pflegebed"rftigkeit und zur 'berlas-
tung der Pflegenden. 

Es ist Zeit, das Behandlungsparadigma durch 
das Bildungsparadigma zu ersetzen. Konkret be-
deutet dies, dass die folgenden, l!ngst bekann-
ten Erkenntnisse in den Mittelpunkt r"cken:

· Lernen ist lebenslang m#glich.

· Die Lernprozesse in den grundlegenden, 
t!glichen Aktivit!ten eines alten Menschen 
sind dann besonders erfolgreich, wenn sie 
in den Alltag integriert werden.

tiv an der Gestaltung der 
weiteren Projektthemen 
wie ¹beweglich !lter wer-
denª und ¹Angeh#rigen-
schulungª beteiligen kann.

· Damit die Bewegungskom-
petenz als Schl"sselfaktor 
der langfristigen Pflege-
versorgung sichergestellt 
werden kann, ist es wich-
tig, dass das fachliche 
Know-how in der Region 
selbst vorhanden ist und 
die Schulung vor Ort statt-
findet. Aus diesem Grund 
werden Kinaesthetics-Trai-
nerInnen ausgebildet, um 
das Personal, die pflegen-
den Angeh#rigen und die 
alten Menschen schulen zu 
k#nnen.

· Die neue Kompetenz der 
Mitarbeitenden und der 
Kinaesthetics-TrainerInnen 
erm#glicht es, neue und 
innovative Dienstleistun-
gen zur Erhaltung der 
Bewegungskompetenz der 
Bev#lkerung aufzubauen. 
Es werden Schulungspro-
gramme f"r pflegende 
Angeh#rige und !ltere 
Menschen entwickelt.
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Pflegende!Angeh"rige,!Freiwilligenarbeit,!Mahlzeite n-!und!Fahrdienst

Unter!¹Gesundheitswesenª!

verstehen!wir! blicherweise!

das!professionelle!System,!

in!dem!gegen!Bezahlung!

Leistungen!im!Bereich!

Gesundheit!und!Krankheit!

erbracht!werden.!Dabei!wird!

gelegentlich! bersehen,!

dass!ein!grosser!Beitrag!

in!diesem!Sektor!unent-

geltlich!durch!Angeh"rige!

und!andere!nahestehende!

Personen!im!so!genannten!

Laiensystem!geleistet!wird.

Pflegende!Angeh"rige

Die Betreuung eines kranken 
Angeh#rigen erfordert oft ein 
emotional und zeitlich !usserst 
intensives Engagement, und 
die Pflege kann Angeh#rige an 
die Grenzen ihrer Belastbarkeit 
bringen. H#chst anspruchsvoll 
und stark belastend ist die 
Pflege demenzerkrankter An-
geh#riger, auch weil aufgrund 
des fortschreitenden Verlaufs 
demenzieller Erkrankungen die 
Angeh#rigen sich immer wieder 
an ver!nderte Pflegesituationen 
anzupassen haben. Der allm!h-
liche Verlust an Selbst!ndigkeit 
bedingt zunehmende Hilfe, 
was pflegende Angeh#rige in 
steigendem Masse in Anspruch 
nimmt. Dabei kann deren Sozi-
alleben massiv eingeschr!nkt 
werden, vor allem wenn eine 
Betreuung rund um die Uhr 

notwendig wird. Pflegende An-
geh#rige ben#tigen nicht selten 
fachliche und/oder materielle 
Unterst"tzung, damit sie selber 
nicht erkranken. Das Center da 
sand$ Engiadina Bassa bietet 
aktive Betreuung und vielf!lti-
ge Unterst"tzungsangebote, 
welche in erster Linie durch 
die Beratungsstelle koordiniert 
werden:

·  Information und Beratung
·  Schulungsangebote
·  Vermittlung von Entlastungs- 
    angeboten
·  Gespr!chsgruppen
·  Begleitung und Unter- 
    st"tzung durch die Spitex

Freiwilligenarbeit

Freiwilligenarbeit ist ein wichti-
ger, gesellschaftlicher Beitrag 
an Mitmenschen. Sie wird 

unentgeltlich geleistet, erg!nzt 
und bereichert die bezahlte 
Arbeit. Vielf!ltige und wertvolle 
Eins!tze leisten die freiwilligen 
Helfer/innen auch in Zusam-
menarbeit mit dem Center da 
sand$ Engiadina Bassa und 
bringen so Abwechslung und 
Freude in den Alltag der Betag-
ten zu Hause, in den Pflege-
gruppen, dem Pflegeheim und 
dem Ospidal.

·  Verteilung Mahlzeitendienst
·  Rotkreuzfahrten
·  Krankenbesuche 
·  Unterst"tzung bei Ausfl"gen, 
    Altersnachmittagen und  
    weiteren Anl!ssen

Die Betreuung und Vermittlung 
wird durch die jeweiligen Be-
reichsleiter geleistet. Interes-
sierte erhalten weitere Ausk"nf-
te "ber die Beratungsstelle.
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Mahlzeitendienst

Eine warme Mahlzeit am Tag 
stellt einen wichtigen Beitrag 
zur Gesunderhaltung gerade 
auch !lterer Menschen dar. 
Ausgewogene Ern!hrung nimmt 
R"cksicht auf die Bed"rfnisse 
von Senioren und Rekonvales-
zenten, kann Fehlern!hrung 
vermeiden und die Gesundheit 
der Bez"ger l!nger sichern. 

Gerade f"r Senioren, die in 
ihrer Mobilit!t und Selbst!ndig-
keit eingeschr!nkt sind, gewin-
nen das h!usliche Wohl und ein 
gesunder Stoffwechsel stark 
an Bedeutung. Ihr Lebensradius 
schr!nkt sich auf ein vertrau-
tes Wohnumfeld und wenige 
Lebensfunktionen ein. Deshalb 
bedeutet in solchen F!llen eine 
gesunde Ern!hrung immer ei-
nen Gewinn an Lebensqualit!t.

Die Mahlzeiten werden im Ospi-

dal Engiadina Bassa zubereitet 
und von den freiwilligen Fahrern 
ausgeliefert. 

Die Mahlzeiten werden direkt 
nach dem Zubereiten schock-
gek"hlt und in den Thermobo-
xen angerichtet. Im Lauf des 
Vormittags werden sie kalt zu 
den Kunden gebracht, wo sie 
zum Essen auf den Induktions-
platten sicher und schonend 
erw!rmt werden. Durch die kal-
te Lieferung und die individuelle 
Erw!rmung sind die Kunden 
flexibel, wann sie essen wollen.

Das Angebot des Mahlzeiten-
dienstes steht allen Personen 
offen, die nicht selber kochen 
k#nnen, weil sie in irgendeiner 
Form gesundheitlich einge-
schr!nkt sind. Der Mahlzeiten-
dienst kann permanent, als 
'berbr"ckung oder nur spora-
disch in Anspruch genommen 
werden.

Kontakt

Beratungsstelle
Ch"ra ± Pflege & Betreuung
Bagnera 171
CH-7550 Scuol

Telefon +41 81 864 00 00
Telefax +41 81 861 26 99
beratungsstelle@cseb.ch
www.cseb.ch

Durch die ¹kalte Linieª 
(cook & chill) kann das 
ganze Unterengadin mit ge-
k"hlten Mahlzeiten beliefert 
werden.
Der Mahlzeitendienst liefert 
ein hochwertiges 3-Gang 
Men" zu einem g"nstigen 
Preis nach Hause.

Fahrdienst

Der Rotkreuz-Fahrdienst be-
hauptet sich als wichtiges An-
gebot f"r betagte, behinderte 
und kranke Menschen, die nicht 
mehr in der Lage sind, mit #f-
fentlichen Verkehrsmitteln zum 
Arzt, ins Spital oder zur The-
rapie zu gelangen. Um diesen 
Dienst durchzuf"hren, werden 
unz!hlige Freizeitstunden von 
den freiwilligen Fahrern geleis-
tet. F"r die Fahrten ist lediglich 
eine Kilometerentsch!digung 
zu bezahlen.

Vermittlung!und!Information
Spitex:!081!861!26!26
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Spitex

Spitex!bedeutet!¹Spital-!und!

heimexterne!Gesundheits-!

und!Krankenpflege!als!auch!

Hilfeª.!Spitex-Mitarbeitende!

pflegen!und!betreuen!hil-

febed rftige!Menschen!zu!

Hause.

Was!ist!Spitex?

Dank Spitex-Leistungen k#nnen 
Betroffene trotz pers#nlicher 
Einschr!nkungen zu Hause in 
ihrer gewohnten Umgebung 
verbleiben oder fr"her von 
einem station!ren Aufenthalt 
nach Hause zur"ckkehren. 
Spitex steht allen Einwohnern 
jeden Alters zur Verf"gung, die 
bedingt durch Krankheit, Unfall, 
Behinderung, Altersgebrechen, 
Mutterschaft oder *hnlichem 
auf Unterst"tzung angewie-
sen sind. Ziel der Spitex ist 
dabei, die Selbstst!ndigkeit 
des Klienten zu erhalten und 
zu f#rdern. Im Mittelpunkt der 
Spitex-Dienstleistungen stehen 
der Klient und ein auf seinen 
Bedarf abgestimmtes Angebot. 
Die Spitex-Dienstleistungen 
werden in Erg!nzung zum so-
zialen Netz und unter Einbezug 

der pers#nlichen Ressourcen 
des Klienten eingesetzt. Mass-
gebend sind Notwendigkeit und 
ein abgekl!rter Bedarf.

Zusammenarbeit!mit!ex-
ternen!Organisationen!und!
freiwilligen!Helfern

Die Spitex unterst"tzt und f#r-
dert gesundheitliche Massnah-
men. Dabei arbeitet sie eng mit 
den entsprechenden Anbieter-
organisationen zusammen.

Bedarfskl$rung
Bevor die Spitex die Betreuung 
einer Person aufnimmt, kl!rt 
eine Fachperson den genauen 
Bedarf an Pflege- und/oder Hil-
feleistungen ab. Die Bedarfsab-
kl!rung garantiert, dass die 
betroffene Person weder unter- 
noch "berversorgt wird.

Pr$vention!und!Beratung

In Belangen der Pflege und 
Betreuung zu Hause werden 
Unterst"tzung und Weiterver-
mittlungen erbracht.

Dienstleistungen

Zum Grundangebot geh#ren 
Gesundheits- und Kranken-
pflege, hauswirtschaftliche 
Unterst"tzung sowie soziale 
Begleitung. 

Kranken-!und!Gesundheits-
pflege

Pflegerische Leistungen (Grund- 
sowie Behandlungspflege) 
werden gem!ss dem Kranken-
pflegegesetz erbracht. F"r alle 
Klienten wird eine fachgerechte 
Hilfs- und Pflegedokumentation 
gef"hrt.
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Kontakt
Spitex
Bagnera 171 

CH-7550 Scuol

Telefon +41 81 861 26 26
Telefax +41 81 861 26 99
spitex@cseb.ch
www.cseb.ch

Notfall-Telefonnummer

f"r Pflegenotf!lle der Spitex-
Klienten:
Mob +41 79 336 29 08

Gesundheit, Unabh!ngig-
keit und Lebensqualit!t 
- dank Spitex l!nger zu 
Hause.

Kranken-!und!Sterbegeglei-
tung!(Palliative!Care)

Menschen mit schweren, un-
heilbaren und in absehbarer 
Zeit zum Tod f"hrenden Krank-
heiten k#nnen zu Hause in ihrer 
vertrauten Umgebung bleiben. 
Hier werden sie so gepflegt, 
behandelt und betreut, dass 
das physische und psychische 
Leiden m#glichst gering und 
die pers#nliche Lebensqualit!t 
der Betroffenen und ihrer Ange-
h#rigen m#glichst hoch bleibt.

Pikettdienst

F"r Spitexklienten und pflegen-
de Angeh#rige wird der Pikett-
dienst f"r Pflegenotf!lle rund 
um die Uhr angeboten.

Leistungen!in!Haushalt!und!
Betreuung

sind eine St"tze des ¹Zu-Hause-
Wohnensª.

· Unterst"tzung in der Haus-
haltf"hrung oder selbst!n-
dige F"hrung derselben.

· Mithilfe in der Betreuung 
der Kinder, wenn der be-
treuende Elternteil wegen 
Krankheit, Unfall, Wochen-
bett oder Rekonvaleszenz 
ausf!llt.

· Sozial begleitende und be-
treuerische Aufgaben von 

hilfsbed"rftigen Personen aller Altersgruppen.
· Aktivierung und Bef!higung zur Gestaltung des Alltags 

sind nur einige der hauswirtschaftlichen Leistungen.

Eins$tze!in!Erg$nzung!zu!den!Ressourcen!des!Kliente n

Klienten, welche "ber eigene oder soziale Ressourcen ver-
f"gen, werden regelm!ssig durch Stundeneins!tze so unter-
st"tzt, dass sie zu Hause leben k#nnen. Dabei werden nur die 
notwendigen, allt!glichen Arbeiten ausgef"hrt. Die Aktivierung 
und F#rderung des Klienten steht dabei im Vordergrund.

%berbr ckungshilfe!rund!um!die!Uhr

In besonderen Situationen m"ssen Pflege und Betreuung 
rund um die Uhr gew!hrleistet sein. Dies im Sinne von 'ber-
br"ckungshilfe, z.B. bis der Eintritt in eine station!re oder 
teilstation!re Institution m#glich ist oder bei Schwerkranken 
und Sterbenden. Langzeitpflege und -betreuung setzen den 
intensiven Einbezug des sozialen Umfeldes sowie der eigenen 
Ressourcen des Klienten voraus.

Vermietung!von!Krankenmobilien

Die gebr!uchlichsten Krankenmobilien k#nnen ab dem Spitex-
Lager gemietet werden.
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Pflegegruppe! ¹Prasas-ch#r ª!-!Scuol

Die!gruppa!da!ch ra!¹Pras-

as-ch#rª!ist!ein!alternatives!

Wohn-!und!Betreuungsange-

bot!im!kleinen,!famili$ren!

Rahmen!f r!pflegebed rf-

tige,!betagte!Menschen.!

Das!Raumangebot!sowie!die!

Alltagsgestaltung!orientie-

ren!sich!an!den!Wohnprinzi-

pien!zu!Hause.!Die!gruppa!

da!ch ra!befindet!sich!im!

Parterre!eines!Mehrfami-

lienhauses!mit!direktem!

Zugang!zum!Garten.

Wohnform

Das Charakteristische der 
gruppa da ch"ra besteht im 
Wesentlichen darin, das Zu-
sammenleben in einem "ber-
schaubaren, gemeinsamen 
Haushalt zu organisieren und 
dadurch so viel ¹Normalit!tª 
des Lebens wie m#glich zu ge-
w!hrleisten. 

Durch die Konzentration auf 
allt!gliche Aktivit!ten in gebor-
gener Atmosph!re k#nnen die 
Bewohner ihre verbliebenen F!-
higkeiten besser entfalten und 
sich dabei gegenseitig unter-
st"tzen. Die Betreuung richtet 
sich vor allem darauf aus, dies 
zu f#rdern. Die pflegerischen 
T!tigkeiten k#nnen demgegen-
"ber in den Hintergrund treten. 
Durch diese ¹Normalisierungª 

des Wohnens und Betreuens 
k#nnen auch die fr"heren sozi-
alen Kontakte in der Gemeinde 
besser aufrecht erhalten und 
die Angeh#rigen in die Betreu-
ung mit integriert werden.

Alle Mahlzeiten werden in der 
gruppa da ch"ra zubereitet; 
das Kochen und Essen sind 
zentrale Bestandteile des Mit-
einanderlebens. Auch die dazu-
geh#renden Gewohnheiten und 
Rituale sind bedeutungsvoll. Die 
Essenszeiten werden den Enga-
diner Gebr!uchen angepasst. 
F"r die Beratung in Di!tetik 
und altersgerechter Ern!hrung 
kann auf das Fachwissen des 
K"chenleiters des Ospidal zu-
r"ckgegriffen werden.

Betreuung!und!Pflege!/
Bezugspflege

Die Betreuung und Pflege ist 
rund um die Uhr gew!hrleistet; 
sie wird von geschultem Perso-
nal unter fachkundiger Leitung 
erbracht. Jeder Bewohnende 
hat eine Bezugsperson, welche 
f"r die individuell angepasste 
Pflege und Betreuung verant-
wortlich ist.

Sterben!und!Tod

Die W"rde und Individualit!t ei-
nes jeden Menschen ist einzig-
artig; dies dr"ckt sich im Leben 
wie im Sterben aus. Beziehung 
zu leben und den sich stets 
!ndernden Lebensprozess zu 
begleiten, verstehen wir als die 
wichtigste Herausforderung im 
Zusammenleben in der gruppa 
da ch"ra. Familie und Bekannte 
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In der Pf legegruppe steht 
der gelebte Al l tag,  das 
fami l i ! re Zusammenwoh-
nen und das Pf legen der 
sozialen Kontakte im 
Mit te lpunkt.  Al le Mitar-
bei tenden tragen mit 
ihrer Indiv idual i t ! t ,  ihrer 
Lebenserfahrung und 
ihren Ideen zur t !g l ichen 
Gemeinschaft  bei .

sollen ihre Wichtigkeit behalten 
d"rfen und, soweit gew"nscht, 
in die Betreuung integriert 
werden.

'rztliche!Betreuung

Der Bewohnende kann sich 
weiterhin von seinem Hausarzt 
betreuen lassen. Vorausset-
zung hierf"r ist die Bereitschaft 
des Arztes, Hausbesuche zu 
machen. 

Betreutes!Wohnen

Ebenfalls im Haus Prasas-ch%r 
wird in zwei Wohnungen ¹Be-
treutes Wohnenª angeboten. 
¹Betreutes Wohnenª bietet 
!lteren Menschen gleichzeitig 
Privatsph!re und selbst!ndige 
Lebensf"hrung sowie auch 
Sicherheit und Pflege im Be-
darfsfall. Ziel ist es, auch bei 
gesundheitlichen Beeintr!ch-
tigungen eine selbst!ndige 
Wohn- und Lebensweise zu 
erm#glichen. Es k#nnen am-
bulante und station!re Dienst-
leistungen wie Spitexdienste, 
Mahlzeitendienst und Rotkreuz-
fahrten bezogen werden.

Kontakt

Gruppa da ch"ra ¹Prasas-ch%rª
Prasas-ch%r 239 a
CH-7550 Scuol
Telefon +41 81 860 06 66
Telefax +41 81 860 06 76
pgscuol@cseb.ch
www.cseb.ch
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Pflegegruppe! ¹Chalamandrin ª!-!Samnaun

Mit!dem!Seniorencenter!

¹Chalamandrinª!erm"glicht!

die!Gemeinde!Samnaun!

ihren!betagten!Einwohnern!

eine!station$re!Betreu-

ung!und!Pflege!im!Tal.!

Im!Seniorencenter!sind!

nebst!der!Pflegegruppe!ein!

Gemeinschaftsraum,!ein!

Andachtsraum,!acht!Senio-

renwohnungen!und!eine!Be-

gegnungsst$tte!integriert.!

Das!Haus!ist!in!Samnaun-!

Compatsch!zentral!gelegen.!!

Pflegegruppe
¹Chalamandrinª  

Die Pflegegruppe ¹Chalamand-
rinª ist in das Konzept ¹Ch"raª 
integriert und wird vom Ge-
sundheitszentrum Unterengadin 
betrieben. Die Pflegegruppe 
erm#glicht sechs betagten 
Menschen eine Wohnform, in 
welcher sie unter m#glichst 
aktiver Teilnahme am t!glichen 
Geschehen eine Lebensgemein-
schaft im kleinen und famili!ren 
Rahmen bilden. Die Art und 
das Mass der Integration in 
die Lebensgemeinschaft ist 
jedem Bewohner "berlassen. 
Autonomie und Individualit!t 
stehen im Vordergrund. Durch 

gegenseitigen Respekt und 
bewusste Kontaktpflege sollen 
das Gef"hl der Zusammenge-
h#rigkeit gef#rdert werden. 
Pflege und Betreuung sind rund 
um die Uhr durch Fachpersonal 
gew!hrleistet. In der Regel be-
treuen wir die Bewohnerinnen 
und Bewohner bis zu ihrem Tod 

in der Pflegegruppe. Der Beibe-
haltung und Kontaktpflege mit 
dem sozialen Umfeld schenken 
wir grosse Beachtung. Der Ein-
bezug von Angeh#rigen ist uns 
wichtig und wird unterst"tzt. 
Der Gemeindearzt gew!hrleis-
tet die !rztliche Versorgung in 
der Pflegegruppe.

Entlastungsangebote
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Kein Haus zu klein um 
viel f ! l t ig zu sein.  Das 
Team der Pf legegruppe 
bietet  den Bewohnern, 
den Tages- und Fer i -
eng!sten eine grosse 
Betreuungsviel fa l t  an.

In der Pflegegruppe werden 
auch Pl!tze zur kurzfristigen 
Entlastung der Angeh#rigen 
angeboten, sei es f"r einzelne 
Tage/N!chte oder auch Wo-
chen. Dieses Angebot k#nnen 
auch Personen in Anspruch 
nehmen, welche ihre Ferien in 
Samnaun verbringen und pfle-
gebed"rftige Angeh#rige mit-
bringen m#chten. Das Entlas-
tungsangebot ist auch f"r junge 
Menschen mit einem Handikap 
m#glich. Der Mittagstisch steht 
Angeh#rigen sowie Senioren 
aus den Alterswohnungen oder 
der Gemeinde offen.

Seniorenwohnungen!/!
Betreutes!Wohnen     

Die Seniorenwohnungen bieten 
selbst!ndiges Wohnen in al-
ters- und behindertengerechten 
Wohnungen; bei Bedarf k#nnen 
Dienstleistungen "ber die Spi-
tex oder die Pflegegruppe im 
Seniorencenter in Anspruch 
genommen werden. In diesem 
Sinne kann ¹Betreutes Wohnen» 
angeboten werden.

Kontakt

Pflegegruppe ¹Chalamandrinª 
Alpenquellweg 20
CH-7562 Samnaun-Compatsch

Telefon +41 81 860 23 83
Telefax +41 81 860 23 81
pgsamnaun@cseb.ch
www.cseb.ch
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Pflegeheim! ¹Ch ra!Lischana ª!-!Scuol

Das!Pflegeheim!¹Ch ra!

Lischanaª,!welches!in!die!

baulichen!Strukturen!des!

Spitals!eingebettet!ist,!

bietet!22!alten!und!pflege-

bed rftigen!Menschen!ein!

Zuhause.!Neben!der!festen!

Wohnsitznahme!bietet!die!

¹Ch ra!Lischanaª!auch!die!

M"glichkeit!von!Tagesbe-

treuung!sowie!Entlastungs-!

oder!Urlaubspflege!an.!

Wohnen

Die 12 Ein- und Zweibettzimmer 
sind verteilt auf zwei Etagen. 
Beide  Etagen verf"gen "ber 
einen Wohn- und Speiseraum, 
welcher als Begegnungsort 
dient, wo mit Hilfe verschiede-
ner Anl!sse und Aktivit!ten so-
ziale Kontakte und Geselligkeit 
stattfinden. Eine sonnige und  
grossz"gige Terrasse l!dt zum 
Verweilen an der frischen Luft 
ein.

Die Bewohnerzimmer sind mit 
Pflegebett, Nachtschrank, und 
Einbaukleiderschrank m#bliert. 
Dar"ber hinaus bleibt Platz, 
damit sich die Bewohner mit 
eigenen kleineren M#beln und 
Bildern ihre private Atmosph!re 
schaffen k#nnen. Alle Zimmer 
sind mit Telefon-, Radio- und 
Fernsehanschl"ssen ausgestat-

tet. Jedes Zimmer verf"gt "ber 
eine Nasszelle mit Lavabo, 
Toilette und behindertengerech-
ter Dusche. Zus!tzlich steht 
den Bewohnern ein grosses 
Badezimmer mit h#henverstell-
barer Badewanne und einem 
modernen Patientenheber zur 
Verf"gung. In der Pension inbe-
griffen sind Hotellerieleistungen 
sowie die Bereitstellung der 
gebr!uchlichen Hilfsmittel.

Lebensbegleitung!
und!Pflege

Der Umzug in ein Pflegeheim 
ist immer ein einschneidendes 
Erlebnis f"r den zuk"nftigen Be-
wohner und dessen Familie.

Das multiprofessionelle Mitar-
beiterteam des Pflegeheims  
¹Ch"ra Lischanaª hat es sich 
zur Aufgabe gemacht, Be-
ziehung zu leben. Die W"rde 
und Individualit!t eines jeden 
Menschen ist einzigartig; dies 
dr"ckt sich im Leben wie im 
Sterben aus. Selbstbestim-
mungsrecht und W"rde sind 
deshalb die Grundlagen der 
gemeinsamen Entscheidungs-
findung zur Erhaltung und Ver-
besserung der Lebensqualit!t. 

Die Pflege und Betreuung ba-
siert auf modernen, pflegewis-
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senschaftlichen Erkenntnissen 
und wird mit dem Bewohner 
und/oder dessen Angeh#rigen 
geplant.

Angeh"rige

Durch einen kontinuierlichen, 
gegenseitigen Informations-
austausch mit den  Bewohnern 
und deren Angeh#rigen sorgen 
wir daf"r, dass die Gestaltung 
der neuen Wohnumgebung 
breit abgest"tzt ist. Angeh#rige 
und Besucher sind herzlich 
willkommen und k#nnen sich 
auch aktiv an der Betreuung 
beteiligen. Es besteht jederzeit 
die M#glichkeit, sich zu den 
Mahlzeiten anzumelden. Grund-
s!tzlich ist der Kontakt zum so-
zialen Umfeld f"r die Bewohner 
ausserordentlich wichtig. 

Medizinische!Versorgung

In der ¹Ch"ra Lischanaª wird 
das Heimarztmodell durch die 

Fach!rzte der Inneren Medizin 
des Ospidals umgesetzt. Dies 
erm#glicht eine optimale me-
dizinische Betreuung "ber 24 
Stunden.

Essen

Essen ist mehr als nur Nah-
rungsaufnahme. Die Zeit der 
gemeinsamen Mahlzeiten ist 
eine Zeit der Begegnung, 
des Austausches und der Ge-
meinschaft. F"r eine gesunde 
und ausgewogene Ern!hrung 
sorgt ein professionelles, gut 
ausgebildetes K"chenteam. Ab-
wechslungsreiche, kulinarische 
K#stlichkeiten werden t!glich 
in Auswahlmen"s angeboten. 
Sollte aus gesundheitlichen 
Gr"nden eine Di!tern!hrung 
notwendig sein, wird auch 
diese fachgerecht zubereitet. 
Zur Bewirtung von G!sten oder 
zum ¹Ausgehenª steht die Cafe-
teria zur Verf"gung.

Kontakt

Pflegeheim
¹Ch"ra Lischanaª
Via da lÂOspidal 280
7550 Scuol

Telefon +41 81 861 10 39
Fax +41 81 864 99 04
pglischana@cseb.ch
www.cseb.ch

Der Mensch als eigenst!n-
dige Pers#nl ichkei t  mit 
seinen id iv iduel len Bed"rf-
nissen ist  uns r ichtungs-
weisend f"r  e ine lebens-
weltor ient ier te Pf lege und 
Betreuung.



Kontakt

Gesundheitszentrum 
Unterengadin
Ch ra!±!Pflege!&!Betreuung
Via da l<Ospidal 280
CH-7550 Scuol
Telefon +41 81 861 10 00
Telefax +41 81 864 99 04
chuera@cseb.ch
www.cseb.ch

Im Unterengadin gehen wichtige regionale An-
bieter in den Bereichen Gesundheitsversorgung, 
Pflege, Betagtenbetreuung und Wellness unter 
dem Dach des Center da sand$ Engiadina Bassa 
(Gesundheitszentrum Unterengadin) einen ge-
meinsamen Weg. So k#nnen die Angebote des 
Regionalspitals, der Spitex, der Pflege gruppen 
sowie des Engadin Bad Scuol ideal aufeinander 
abgestimmt werden ± zum Wohl der einheimi-
schen Bev#lkerung, der Patientinnen und Patien-
ten, der Klienten und G!ste.
Das Ospidal in Scuol bietet hoch stehende Medizin 
mit modernster Infrastruktur an ± ein Akutspital 
mit den Bereichen Chirurgie/Orthop!die, Innere 
Medizin/Kardiologie, Frauenheilkunde sowie 
An!sthesiologie/Schmerztherapie und Rettungs-
medizin. Als schweizeri sche Neuheit wird die 
Schulmedizin mit einem komplement!r- und 
palliativmedizinischen Angebot erg!nzt: Eine um-
fassende Betreuungs- und Behandlungsphiloso-

phie, welche den Menschen in seiner Gesamtheit 
erfasst und daher als «Ganzheitliche Medizin» 
bezeichnet wird. Wichtige Aufgaben in der re-
gionalen Betag tenbetreuung erf"llen das dem 
Ospidal ange gliederte Pflegeheim und die Pflege-
gruppen. Das Engadin Bad Scuol verf"gt dank 
dem mine ralienreichen Wasser "ber ein breites 
B!der-, Well ness- und Therapieangebot, darunter 
eine grossz"gige B!der- und Saunalandschaft und 
ein einmaliges R#misch-Irisches Bad. Die Spitex-
Dienste bieten eine l"ckenlose ambulante Betreu-
ung und Pflege an und tragen damit massgebend 
zur Erhaltung einer hohen Lebensqualit!t ihrer 
Klienten bei. 
Ein gemeinsamer Weg ± ein innovatives, benutzer-
freundliches Organisationsmodell, das, eingebet-
tet in die einzigartige Kulturlandschaft der Na-
tionalpark Region, eine eigentliche Gesund heits- 
und Wellnessoase in den Alpen darstellt.

Unser!gemeinsamer!Weg
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