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Zu Hause bleiben kénnen

Spitex bedeutet «Spital- und
heimexterne Gesundheits-
und Krankenpflege als auch

Hilfe». Spitex-Mitarbeitende

pflegen und betreuen hilfebe-

diirftige Menschen zu Hause.

Was ist Spitex?

Dank Spitex-Leistungen kénnen
Betroffene trotz personlicher
Einschrankungen zu Hause in
ihrer gewohnten Umgebung
verbleiben oder friiher von ei-
nem stationdren Aufenthalt
nach Hause zurlickkehren.
Spitex steht allen Einwohnerin-
nen und Einwohnern jeden
Alters zur Verfligung, die be-
dingt durch Krankheit, Unfall,
Behinderung, Altersgebrechen,
Mutterschaft oder Ahnlichem
auf Unterstlitzung angewiesen
sind. Ziel der Spitex ist dabei,
die Selbststandigkeit des
Klienten zu erhalten und zu
fordern. Im Mittelpunkt der
Spitex-Dienstleistungen stehen
der Klient und ein auf seinen
Bedarf abgestimmtes Angebot.
Die Spitex-Dienstleistungen
werden in Ergdnzung zum so-
zialen Netz und unter Einbezug

der personlichen Ressourcen
des Klienten eingesetzt. Mass-
gebend sind Notwendigkeit
und ein abgeklarter Bedarf.

Zusammenarbeit mit

externen Organisationen und
freiwilligen Helfern

Die Spitex unterstiitzt und for-
dert gesundheitliche Mass-
nahmen. Dabei arbeitet sie eng
mit den entsprechenden An-
bieterorganisationen zusammen.

Bedarfsklarung

Bevor die Spitex die Betreuung
einer Person aufnimmt, klart
eine Fachperson den genauen
Bedarf an Pflege- und/oder
Hilfeleistungen ab. Die Bedarfs-
abklarung garantiert, dass die

betroffene Person weder unter-
noch Uberversorgt wird.

Pravention und Beratung

In Belangen der Pflege und Be-
treuung zu Hause werden
Unterstitzung und Weiterver-
mittlungen erbracht.

Dienstleistungen

Zum Grundangebot gehéren
Gesundheits- und Krankenpfle-
ge, hauswirtschaftliche
Unterstitzung sowie soziale
Begleitung.



Kranken- und Gesundheits-
pflege

Pflegerische Leistungen
(Grund- sowie Behandlungs-
pflege) werden geméss dem
Krankenpflegegesetz erbracht.
Fur alle Klienten wird eine
fachgerechte Hilfs- und Pflege-
dokumentation gefiihrt.

Kranken- und Sterbebegleitung

(Palliative Care)

Menschen mit schweren, un-
heilbaren und in absehbarer
Zeit zum Tod fuhrenden Krank-
heiten kdnnen zu Hause in
ihrer vertrauten Umgebung blei-
ben. Hier werden sie so ge-
pflegt, behandelt und betreut,
dass das physische und
psychische Leiden moglichst
gering und die personliche
Lebensqualitat der Betroffenen
und ihrer Angehdrigen mog-
lichst hoch bleibt.

Pikettdienst

In voraussehbaren Krisensitua-
tionen sowie bei Sterbebe-
gleitungen kann der Pikettdienst
Pflege der Spitex aufgeschal-
tet werden.

Leistungen in Haushalt

und Betreuung

sind eine Stiitze des «Zu-Hause-

Wohnens».

e Unterstiitzung in der Haus-
haltflihrung oder selbstandige
Flihrung derselben.

¢ Mithilfe in der Betreuung
der Kinder, wenn der betreu-
ende Elternteil wegen Krank-
heit, Unfall, Wochenbett
oder Rekonvaleszenz ausfallt.
Sozial begleitende und
betreuerische Aufgaben von
hilfsbedirftigen Personen
aller Altersgruppen.
Aktivierung und Beféhigung
zur Gestaltung des Alltags
sind nur einige der hauswirt-
schaftlichen Leistungen.

Einsatze in Ergdnzung zu den
Ressourcen des Klienten
Klienten, welche Uber eigene
oder soziale Ressourcen verfii-
gen, werden regelmassig
durch Stundeneinséatze so un-
terstiitzt, dass sie zu Hause
leben kdnnen. Dabei werden
nur die notwendigen, alltagli-
chen Arbeiten ausgefiihrt.

Die Aktivierung und Férderung
des Klienten steht dabei im
Vordergrund.

Uberbriickungshilfe rund

um die Uhr

In besonderen Situationen miis-
sen Pflege und Betreuung rund
um die Uhr gewahrleistet sein.
Dies im Sinne von Uberbri-
ckungshilfe, z. B. bis der Eintritt
in eine stationare oder teil-
stationare Institution méglich
ist oder bei Schwerkranken
und Sterbenden. Langzeitpfle-
ge- und -betreuung setzen

den intensiven Einbezug des
sozialen Umfeldes sowie

der eigenen Ressourcen des
Klienten voraus.

Entlastung pflegender
Angehdoriger

Pflegende Angehdrige werden
in ihrer anspruchsvollen
Aufgabe durch geeignete Mass-
nahmen entlastet, unterstitzt
und begleitet.

Mahlzeitendienst

Gut und gesund zu essen, be-
deutet Lebensqualitat. Der
Mahlzeitendienst bringt eine
gute Mahlzeit nach Hause,

wenn jemand nicht mehr in der

Lage ist, selber zu kochen.
Spitex, Spitalkiiche und freiwil-
lige Helfer kimmern sich um
das leibliche Wohl.

Fahrdienst

Wird ein Fahrdienst zu Arzt-/
Therapiebesuch oder zur Kur-
statte bendtigt, so vermittelt
die Spitex den Fahrdienst der
freiwilligen Rotkreuz-Fahrer.

Vermietung von Kranken-
mobilien

Die gebrauchlichsten Kranken-
mobilien kénnen ab dem
Spitex-Lager gemietet werden.

Wie verlauft ein Einsatz?

* Anfrage bei der Spitex
Engiadina Bassa durch Klient,
Angehorige, Arzt etc.
Erstabkléarung durch die Ein-
satzleiterin. Zusammen

mit dem Bezliger wird der
Bedarf ermittelt, worauf

der individuelle Einsatzauf-
trag festgelegt wird.

Den Einsatzkriterien entspre-
chend werden Gemeinde-
schwester, Hauspflegerin oder
Haushelferin eingesetzt.

Sie flhren bei jedem Klienten
eine Pflegedokumentation.
Langzeiteinsatze werden
durch die Einsatzleiterin
Uberprift.

Kosten: Die Krankenkassen
Ubernehmen in der Regel mit
einer Arzteverordnung 90%
der kassenpflichtigen Leistun-
gen (Grund- und Behand-
lungspflege). Fir die Kosten
bei Haushilfe-Einsatzen

und Betreuung kommen die
Kassen nur bei entspre-
chender Zusatzversicherung
auf.

Die Rechnung erfolgt in der
Regel monatlich.



Beratungsstelle fiir Betreuung und Pflege

Die Beratungsstelle dient als Anlaufstelle flir

Fragen rund um die Betreuung und Pflege im

Unterengadin. Hier werden telefonisch

Auskinfte, Informationen und Beratung durch

eine Fachperson angeboten. Uber die

Beratungsstelle erhalten Sie:

e [nformation Uber die Dienstleistungs-
angebote im ambulanten, teilstationéren
sowie stationaren Bereich

e Information im konkreten Bedarfsfall

* Erstberatung

« Uberweisung an die zustandige
Institution/Dienststelle

Telefon +41 81 864 0000

Kontakt

Gesundheitszentrum
Unterengadin

Spitex

Chasa Monreal

CH-7550 Scuol

Telefon +41 81 8610090
Telefax +41 81 8610099
spitex@cseb.ch
www.cseb.ch

Notfall-Telefonnummer
fur Pflegenotfalle

der Spitex-Klienten:
+4179 3362908
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