LOspidal Engiadina Bassa es iin dals megld
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M Fingia avant duos ons ha I'Ospidal
Engiadina Bassa a Scuol survgnii fich
bunas notas dad experts chi han tut
suot la marella la qualita e la sgiirez-
za dad ospidals in tuot la Svizra. Uos-
sa han ils respunsabels da I'ospidal
dandvmaing survgnii las megldras no-
tas. Il tema da la sgiirezza da paziaints,
sgiirar la qualith da I'ospidal e la pretaisa
dad avair ospidals chi nun han temma da
muossar transparenza es actual e pissera
adiina darcheu in tuot la Svizra per dis-
cussiuns animadas. Sco iin da totalmaing
be 15 ospidals in Svizra ha 'Ospidal En-
giadina Bassa a Scuol in mans iin docu-
maint chi certifichescha lur bun stadi ra-
giunt in tuot las dumondas surnomna-
das. Fingia da I'on 2006 han ils respun-
sabels da l'ospidal da Scuol pudii tour in-
cunter quella certificaziun: Cun 27 da
maximalmaing 28 puncts han els persvas
ils experts in chosa plainamaing. In no-
vember da I'on passa han ils perits da-
névmaing tut suot la marella las pretai-
sas chi stoglian gnir accumplidas in iin
ospidal — e dandvmaing ha quel da
Scuol per usch¢ dir survgnii la medaglia
d’or.

«Las fadias fattas sun gniidas
accumplidas a cuntantezza da tuots»
Il directur da I'Ospidal Engiadina Bas-
sa, Joachim Koppenberg, es cuntainti-
‘schem: «Per mai es il resultat ragiunt da-
névmaing la conferma dad avair incha-

La qualita, la sgiirezza ¢ la transparenza persvadan danévmaing
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Diirant quista priimavaira publichescha il magazin GEO da Hamburg iina documentaziun

a reguard il tema «sgiirezza dal paziaint» chi'd es gniida retscherchada aint il Ospidal

Engiadina Bassa a Scuol.

mina la dretta via», declera’l. Cha cun
avair surgnil eir quista vouta fich buns
resultats nu saja uossa perd dat il tun da
partenza per nu far plii néglia. «Eir scha
nus vain ragiunt quel bel resultat stuvai-

na adiina darcheu provar d’amegldrar la
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situaziun o almain da pisserar cha quel-
la resta siil bun livel», accentuescha’l.
Chi fetscha perd bain da gnir a savair
cha tant las investiziuns fattas in munai-
da sco eir I'ingaschamaint da tuot il per-

sunal e da las persunas a la testa da
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Joachim Koppenberg, directur da I'Ospidal
Engiadina Bassa, po esser cuntaint; «Seis»
ospidal es iin dals meglders valiitats in
Svizra.

lospidal hajan mana buns friits. «Al cu-
mainzamaint da I'intent da s-chaffir per
nos ospidal iin concept da qualita nu
d’eiran tuots persvas dal success», con-
ceda’l ed agiundscha chi nu saja stat sim-

. pel da persvader ils adversaris.

ers 1n Svizra

Un concept chi da sgiirezza

a persunal e paziaint
Un exaimpel da las bleras masiiras da qua-
lita da I'Ospidal d’Engiadina Bassa es il
concept da la terapia dal mal. «Ils meidis
ed il persunal da chiira eruischan in scrit
per mincha paziaint {ina terapia da mal
chi’s cunfa cun seis bségn», declera Kop-
penberg. Cha quella masiira survegna
grond lod dals paziaints. «Il paziaint sa che
medicamaints ch’el survain e mincha per-
suna chi ha dachefar cun quel paziaint sa
diirant tuot la terapia che ch'el sto far —
perquai cha la terapia es scritta avant. Cun
na stuvair ir a dumandar al meidi che chi’s
po dar al paziaint cunter il mal as spargna
bler temp ed il paziaint patischa damainy,
cuntinua’l. Il concept da la terapia dal mal
da tenor seis maniamaint sgiirezza al pa-
ziaint ed al persunal chi til chiira. La sgii-
rezza dal paziaint vain tanter oter sgiirada
cun uschedittas «listas da check» ingio cha
detagls a reguard il paziaint e si'operaziun
sun visiblas per tuots. «La transparenza da
la gestiun da l'ospital es evidainta», intu-
na Koppenberg, «tant la populaziun sco
eir tuot las instanzas plii otas fin pro 'Uf-
fizi federal per la sanda vegnan infuormats
regularmaing dals resultats ragiunts in
nossa gestiun», suottastricha’l e concliida
cha la sinceritd e la transparenza sajan
factuors fich importants per manar iin
ospidal al success.
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